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1 Phan Gi&i thiéu

Moi ngwdi déu co quyén dwoc an toan tai noi lam viéc, ké ca thién nguyén vién. Thién nguyén
vién git vai trd quan trong trong cac cong dong trén khap nwéc Uc va ho ddng gop dang ké .
bang cach thwe hién nhirtng cong viéc khdng dwoc trd lwong cho nhiéu td chirc khac nhau hang
ngay.

Tap hwéng dan nay cung cap théng tin vé cach ap dung dao luét strc khoe va an toan lao dong
(WHS) maéi dbi véi thién nguyeén vién, cac quyen loi va nghia vu cta ho. Tap sach trinh bay
cach thién nguyén vién c6 thé hoan tat nhivng bdn phan vé sirc khde va an toan lao déng cta
ho va giai thich nhirng gi thién nguyén vién co thé ky vong noi té chirc ho lam viéc thién
nguyén.

Tap huwdng djén nay la mot phan trong bd tai liéu da dugc soan thao dé gitp céac thién nguyén
vién va cac to chirc noi ho lam viéc am hiéu dao luat WHS. Tai trang mang cua Safe Work
Australia c6 thém cac théng tin hiru ich.

Dao luat sirc khée va an toan lao déng (Work Health and Safety Laws) thong nhat

Ngay 1 thang Giéng nam 2012, Australian Capital Territory, New South Wales,
Queensland,Northern Territory va Commonwealth da théng nhét cac dao luat WHS. Diéu nay
c6 nghia 1a nhitng nguoi diéu hanh doanh nghiép hodc cong tac (cac té chirc) va cong nhan
vién, ké ca thién nguyén vién, trong cac pham vi quyén lwc phap ly cia nhirtng noi vira ké déu
dwoc bdo vé bang cling mét dao luat WHS. Tasmania sé thuc thi cung dao luat WHS nay vao
ngay 1 thang Giéng nam 2013.

Bt ké pham vi quyen Iwc phap ly noi quy vi lam thién nguyen vién la nhw thé nao, cac thong tin
trong tap hwéng dan nay sé gitp quy vi hiéu rd cac quyén loi va nghia vu clia quy vi trong
cwong vi thién nguyén vién theo dao luat WHS.

Thuat ngir chinh dwoc st dung trong tap hwéng dan nay

Mét sé cac tir dwoc st dung trong tap hwéng dan nay cé y nghia cu thé theo dao luat WHS.
Dw6i day la bang liét ké thuat nglr chinh va y nghia cua chang.

Thuat ngir Y nghia

chinh

Ngwoi diéu Mot nguoi diéu hanh doanh nghiép hodc cong tac (PCBU) la nguwdi chiu
hanh doanh trach nhiém chinh theo Pao luat Strc khée va An toan Lao dong (WHS).
nghiép hoac Nhirng nguei nay thwdng la hang sé/chi nhan va cé khi la dbi tac, cong ty,
cong tac t6 chirc hay hiép héi chwa hop thirc hoa, kinh doanh ca thé, co quan chinh
(PCBU) pht hodc co quan phap dinh.

T chirc thién nguyén |a mot PCBU néu tuyén dung mét hodc nhiéu cong
nhan vién dwoc tra lvong.

Trong toan bd tap hwéng dan nay, PCBU dwoc goi la mot ‘té chirc’.

Dé y mét cach  Thuat ngl» nay mé ta& mirc dd can phai dé y hop ly ma céng nhan vién, ké
hop ly ca thién nguyén vién phai dap rng. N6 c6 nghia la lam nhirng gi ma mot
ngwdi binh thwéng sé lam trong tinh hubng cu thé cé lién quan dén nhirng
diéu nhu:
+  kién thirc ctia quy Vi



Thuat ngiv
chinh

C6 thé thuc
hién dwoc
trong chirng
muwc hop ly

Thién nguyén
Vién

Hiép hdi thién
nguyén Vvién

Cbéng nhan
vién

Y nghia

* vai tro cua quy vi

« k¥ ndng cla quy vi va ngudn nhan vat lwc cé s&n cho quy vi

« bang cap cla quy vi

* théng tin quy vi co, va

+ hau qua déi v&i strc khde va an toan khi khéng hanh déng trong
céc tinh hubng cu thé.

Thuat nglr nay dugc str dung dé xac dinh hoac gi¢i han mét sé bdn phan
ve strc khoe va an toan lao dong. Ddi véi strc khde va an toan lao dong,
néu diéu gi co thé thwc hién duoc trong chivng muc hop Iy, né co nghla la
vao mot thdi diém cu thé hién tai hay trong qua khtv, viéc dé co6 thé dwoc
thwe hién trong chirng mue hop ly, néu xét dén:
« kha nang hiém hoa hodac rti ro lién quan cé thé xay ra
« murc do thiét hai ma hiém hoa hodc rdi ro co6 thé gay ra
«  ngudi co lién quan biét dwoc, hodc |& ra nén biét nhirng gi, vé
cac hiém hoa hoac rui ro d6, va nhirng cach dé loai trir hoac
gidm thiéu rdi ro nay
« tinh trang c6 sén va tinh thich hop clia nhitng cach dé loai triv
ho&c gidm thiéu rdi ro do, va
«  phi tén dé loai trir hodc giam thiéu rdi ro do.

Nguoi lam viéc khéng cdng hoac khéng nhan thu lao cho mét PCBU.

Mot nhdm ngwoi lam viéc cung nhau cho mét hoac nhiéu muc dich cong.
dong ma khéng tuyén dung bat ky cong nhan vién dwoc tra lwong nao het.
Cac hiép héi thién nguyén vién khéng bi chi phoi b&i Dao luat WHS (WHS
Act).

Mot cong nhan vién la pét ky nguw®i nao lam céng viéc cho mét PCBU trong
bat ky nhiém vu nao, ké ca la mét thién nguyén vién.



2  Theo dao luat WHS, ai c6 cac bén phan?

Cac t6 chure

Theo dao luat WHS, hau hét té chirc thye hién cong tac déu c6 cac bdn phan nhung hiép hoi
thién nguyén vien—nhoém gom toan thién nguyén vién va khong tuyén dung bat ky céng nhan

vién dwoc trd lwong nao hét—khéng c6 cac bén phan nay. Néu quy vi lam viéc thién nguyén
cho mét nhém nhw thé nay, theo dao luat WHS, quy vi cling khéng c6 cac bén phan nay.

Pao luat WHS doi héi cac td chirc cé tuyén dung bat ky cong nhan vién dwoc trd lwong nao dé
bdo dam, dén murc tbi da theo diéu kién cho phép, strc khde thé chat va tinh than va sy an toan
cla tat ca nhan vién cua té chirc, ké ca thién nguyén vién. Diéu nay cé nghia la thién nguyén
vién ciing dwoc hwdng cac bdn phan cla td chirc ddi véi ho twong tw nhw tat ca cong nhan
vién khac va quy vi sé& duwoc bdo vé & mirc d6 cao nhat tai bat clr noi nao quy vi lam viéc thién
nguyen.

Tap huéng dan nay goi cac loai tb chirc khac nhau, theo dao luat WHS, c6 cac bon phan dbi
v@i thién nguyén vién don gian la ‘cac to chire.

Quy vi c6 biét?

Viéc cé cac bdn phan vé strc khde va an toan khéng phai la diéu hoan toan méi la. Tai
Queensland, Northern Territory, South Australia va Australian Capital Territory cac dao luat strc
khde va an toan lao dong trwwdc day da dwoc dac biét ap dung cho thién nguyén vién. Trong

cac pham vi quyén lwc phap Iy khac da cé bén phan bao vé ngwdi khac tai noi 1am viéc, chang
han nhw thién nguyén vién va khach té¢i tham noi lam viéc.

Hay st dung biéu d6 dudi day dé tim hiéu xem liéu quy vi hoac t chirc clia quy vi c6 bén phan
vé strc khde va an toan hay khéng.



Both you
(as a volunteer) and the
organisation you volunteer for
are covered under the WHS Act
and therefore have work health
and safety duties.
\
‘\‘
Q Read this guide for
further advice about how
the WHS laws apply to you

\ as a volunteer

The organisation is a

‘volunteer association' made ] N
up only of volunteers working
together for a community purpose.
The organisation and its volunteers are
not covered under the WHS Act and
therefore do not have work health

and safety duties.

Although you are
not covered by the WHS
laws, always take care to do
what the organisation has given
you to do in a safe way as y

much as you are able. y

Vi du 1 — lam thién nguyén cho mét hiép hi thién nguyén vién:

Sally da dwoc bau lam tha quy cha Héi lich sir dia phwong. Hoi lich st nay da dwoc thanh 1ap
vao nam 1982 va do mét nhdm thién nguyén vién diéu hanh. Hoi nay hop déu dan. Déi khi Hoi
tra tién cho mot nguwoi stra chiva |4t vat dé bao tri toa nha ma Hoi da dwoc tang. Nguoi stra
chira I&t vat nay khéng lam viéc cho bét ky thanh vién nao trong Hoi.

La nhom thién nguyén vién khong tuyén dung bat ky ngwoi nao va tat ca déu cung lam viéc cho
muc dich cong dong, ho la hiép hoi thién nguyén vién. Diéu nay c6 nghia la theo Dao luat Stre
khde va An toan Lao dong (WHS), Sally va Héi lich st khdng c6 bat ky bén phan nao hét.

Vidu2-

lam thién nguyén cho mét ngwei diéu hanh doanh nghiép hoic céng tac:

Sally da dwoc bb nhiém lam tha quy ctia Hoi lich st dia phwong. Hoi lich sir nay da dwoc thanh
lap va hop thirc héa vao nam 1982 va do céng nhan vién dwoc tra lwong va thién nguyén vién
diéu hanh. Hai tuyén dung mot ngudi dé lo vé tai khoan va mét nguwdi khac dé diéu hanh van
phong 1am viéc ban thdi. Vi ¢ tuyén dung ngudi, theo Pao Luat WHS, Héi c6 cac bdn phan
nhw | ngudi diéu hanh doanh nghiép hodc cong tac (PCBU). Theo Dao Luat WHS, diéu nay
ciing ¢6 nghta 1a Sally c6 cac bén phan nhw mét cédng nhan vién.

Pao luat WHS va viéc lam

Theo Dao Luat WHS, twong tw nhw cac hiép hoi thién nguyén vién khong c6 cac bdn phan, mot
sO hoat ddng cling khéng thudc vao dao luat WHS. Nhirng hoat ddng hoan toan cé tinh cach
gia dinh, xa hdi, giai tri hay riéng tw khéng bi coi la viéc lam va do dé thwong it khi thudc vao

dao luat WHS. Vi du:

« 16 chirc trd choi dudi bat (game of tag) cho tré em trong cwong vi thién nguyén vién



» day mét nhom tré em cach dot Itva trai mot cach an toan, hoac
* hwdng dan nhém thanh thiéu nién di viét da vao cudi tuan.

Nhirng hoat ddng c6 thé bj coi |a viéc lam bao gdm:

« bdo tri nhirng thir can thiét dé cho mét té chirc co thé hoat dong, vi du nhw céng viéc
bao tri héi trerd'ng, noi nhém thién nguyén vién hop mat

» cac hoat ddng ma binh thuwdng, nguwoi ta sé tra cong nhwng dwoc thién nguyén vién
dam trach cho té chirc quy vi, vi dy, lai xe dwa than chu dén cac cudc hen

Néu khéng rd liéu cong viéc thién nguyén quy vi thwc hién cé thudc Pao luat WHS hay khong,
quy vi hay néi chuyén véi té chirc quy vi lam viéc thién nguyén.

Thién nguyén vién

Theo Dao Luat WHS, quy vi la thién nguyén vién néu quy vi lam viéc ma khong lanh tién hay
thu lao (nhwng quy vi c6 thé dworc tra chi phi minh phai b tién tui ra) cho mét td chirc ciing c6
tuyén dung cdng nhan vién duwoec tra lvong.

Néu theo Dao Luat WHS quy vi la thién nguyén vién, quy vi ciing la cong nhan vién. Diéu nay
c6 nghia 1a t& chirc quy vi lam viéc thién nguyén phai bdo vé cho quy vi twong tw nhw cong
nhéan vién dwoc tra lwong cua ho. La cdng nhan vién, theo Dao luat WHS, quy vi cling c6 cac
bbn phan (xem Chuong 4).



3 Té chtrc quy vi lam viéc thién nguyén can phai lam nhirng gi?

Néu td chirc quy vi lam viéc thién nguyén bi chi phéi b&i Dao luat WHS, td chirc nay phai bao
dam, dén muirc t6i da theo diéu kién cho phép, strc khde va an toan cla tat ca nhan vién cla td
chtre, ké ca thién nguyén vién. Diéu nay c6 nghia la quy vi, 1a thién nguyén vién, phai dwoc bao
vé twong tw nhw cdng nhan vién duoc trd lwong cla td chivc. Sy bdo vé nay bao gébm an toan
vé thé chét cling nhu strc khée tam than cla quy vi tai noi lam viéc.

Bbn phan nay dbi véi mot td chirc dwoc xac nhan theo tiéu chuan ‘dén murc téi da theo diéu
kién cho phép’. Diéu nay c6 nghia la té chirc nay khdng bat budc phai bdo ddm rang sé khong
xay ra chuyé&n nguy hai, nhwng phai thuwe hién nhitng gi hop ly va co thé thue hién duwoc dé bao
dam sirc khde va an toan cho quy vi.

Cac yéu t6 khac sé dwoc can nhac khi xac dinh nhirng gi té chirc can phai thwe hién dé gitr an
toan cho quy vi khi quy vi dang lam nhiém vu thién nguyén la:

« loai té chirc quy vi lam viéc - vi du nhw bét vu loi

* loai cdng viéc quy vi lam

« tinh chat cGa nhirng rdi ro lién quan dén cong viéc nay va rdi ro bi thwong tich hay
bénh tat

« nhitng gi hop Iy va cé thé thyc hién dwoc dé héa gidi hodc gidm thidu nhirng rdi ro
nay, va

* vi tri hoac méi tred'ng noi lam céng viéc.

Vi du, dé dap rng bdn phan ctia minh, té chirc c¢é thé cung cap cho quy vi:

huén luyén, théng tin va hwéng dan vé cach lam viéc an toan

thiét bj bao ho ca nhan

phwong tién hay huén luyén so ctru, va

thong tin vé& cac tha tuc cap clru, cach thirc bao cao cac hiém hoa va cac sw viéc
khéng may xay ra.

M6t diéu khac ma tb chirc noi quy vi lam viéc thién nguyén phai thuc hién trong khudn khé bon
phan cta ho don gian la néi chuyén véi quy vi vé strc khde va an toan lao dong.

Vi du:

John Ia thién nguyén vién cho mét td chirc y té. Anh 4y lai xe dwa ruwéc than chi dw cac cudc
hen y khoa béng xe riéng. Nguy co & day la co khi John bi tai nan xe hoi trong khi dang lam
nhiém vu thién nguyén vién. Td chirc noi anh Ay lam viéc thién nguyen khong thé loai trr hoan
toan nguy co' nay nhwng ho lam nhiéu diéu khac nhau dé giup giam thiéu nguy co nay. T chirc
nay:

+  kiém tra xem John c6 bang lai xe con hiéu luc hay khong

+  XAc dinh rang chiéc xe ctia John dwoc bao tri ding tiéu chun va cé bao hiém va
dang ba hay khong

» trao cho John ‘Cha trirong Chuyén ché Than chd’ (Transporting Clients Policy) va
huén luyén vé an toan trwdc khi anh 4y bat dau lam nhiém vu thién nguyén, va

«  kiém tra dé& chac chan rang John hiéu theo ‘Chd trivong Chuyén ché Théan chd’
(Transporting Clients Policy), John va bat ky hanh khach than chi nao ciing phai
tuan tha luat 1& giao théng tai Tiéu bang noi ho sinh hoat, ké ca phai cai day nit an
toan.

Bang cach thuc hién nhirng diéu nay, té chirc da lam nhirng gi hop Iy va thuc hién dwoc dé
bao dam John va khach hang dwoc an toan.



Mubn biét thém thong tin vé 14i xe trong cirong vi thién nguyén vién cho tb chirc cong dong, xin
quy vi doc to thong tin Bao hiém va Lai xe trong khubn kho Lam viéc Thién nguyén (Insurance

and Driving as part of Volunteering) ctia Hoi dong Dich vu Xa H6i NSW (NSW Council of Social
Services).

N6i chuyén vé an toan

T chirc quy vi lam viéc thién nguyén phai néi chuyén hoac tham khao y kién véi quy vi vé cac
vén dé strc khde va an toan lao déng c6 anh hwéng dén quy vi. Diéu nay bao gém néi chuyén
v&i quy vi v& nhirng hiém hoa lién quan dén codng viéc clia quy vi va td chirc lam thé nao dé
bao vé quy vi khai bi nguy hiém.

Tham khao y kién phai bao gdm viéc cho quy vi c6 co hoi dé trinh bay y kién vé cach lam cho
quy vi va nhirng nguwdi khac dwoc cang an toan cang tét khi quy vi dang lam viéc thién nguyén.
Hién nay khong co ‘cach duy nhat nao dung’ dé noi vé strc khde va an toan lao ddng nhung
céach td chirc lam diéu do sé phu thudc vao tam c& cua td chire, loai cong viéc dwoc thwe hién
va co ché tuyén dung cdng nhan vién. Néu td chirc quy vi lam viéc thién nguyén cé néi chuyén
v&i quy vi vé strc khde va an toan lao déng va quy vi hai long véi tinh hinh hién tai, nhw thé 13
rat tbt! Moi viéc van cé thé tiép tuc di&n ra nhw cd.

Nhirng cach thirc tham khado y kién c6 thé la:

+ gWi ban tin dinh ky bang dwéng bwu dién hodc thw dién t& (email) dang tin tirc vé strc
khoée va an toan lao dong, théng tin va cac tin cap nhat

+ thwdng xuyén cap nhat théng tin cta phan danh cho thién nguyén vién trén bang
thdng bao hodc cac trang mang, ké ca cac chi trvong va thé thirc 1am viéc an toan
m&i nhat cda td chire

+ c6 hop thw dién t& (email) ‘gop ¥’ dé& quy vi co thé giri y kién vé& cach thirc 1am viéc an
toan va cac van dé khac

« thwdng xuyén tb chirc cac cudc hop dé thao luan vé cong viéc quy vi lam va cach
lam viéc an toan nhét, va

+ 16 chirc ‘cac bubi néi chuyén chuyén dé&’ ngén dé thao luan cac dé tai vé sirc khde va
an toan cu thé cé lién quan dén cac cdng viéc phai lam, hoac lién lac v&i cac nhom
cong tac théng qua cac dai dién vé stirc khde va an toan, néu céng nhan vién yéu cau
nhw vay.

T chirc nén thwdng xuyén noi chuyén voi quy vi vé céch lam cong viéc cla quy vi mét cach an
toan. Ho ciing nén cho quy vi biét phai lam nhirng gi va lién lac voi ai néu co diéu gi xay ra khi
quy Vi dang lam viéc thién nguyén hoac néu quy vi muén déng gép y kién vé cach lam céng
viéc ctia minh an toan hon.

Néu thay c6 van dé strc khde va an toan can phai dwoc chan chinh, quy vi nén néi diéu dé voi
nguwoi quan ly (manager) hogc ngwoi giam thi (supervior) cda quy vi. Quy vi nén hop tac véi ho
dé tim ra giai phap hiéu qua.

Néu khéng thé giai quyét van dé strc khde va an toan lao déng bang cach noéi chuyén vé su
viéc voi tat ca cac bén lién quan, to chtre noi quy vi lam thién nguyén can phai tuén theo tién
trinh giai quyét van dé da dwoc ghi trong dao luat WHS.

Vi du:

Sophie bat dau lam viéc thién nguyén tai mét to chirc y té dia phwong. Vao ngay dau tién,
nguwoi quan ly chuwong trinh thién nguyén vién cua to chire n6i chuyén véi Sophie vé mot so
diéu nhu:

» cbOng viéc cd sé dam nhan
» céch lam cdng viéc mot cach an toan

10
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*  CcAc chl trwong, quy cach va thé thirc cha td chirc ma cdng nhan vién, ké ca thién
nguyén vién, st dung

«  hop thw dién tt va trang mang goi y vé sirc khde va an toan lao déng cua té chirc
danh cho céng nhan vién, ké ca thién nguyén vién, va

« lién lac v&i ai néu cé diéu gi d6 cé anh hwédng dén strc khée va an toan xay ra tai noi
lam viéc.

Nguwoi quan ly trao cho Sophle ban chu truong quy cach va thé thirc lam viéc. Sophie cung
tham dy khéa huén luyén nira ngay vé cach st dung cac may moc cbd ay sé can phai sir dung
khi lam viéc thién nguyén.

Sau khi Sophie bat dau lam viéc tai to chirc dwoc mét thang, ngwdi quan ly triéu tap cudc hop
cac thién nguyén vién dé thong bao rdng mot trong nhung chu trwong lam viéc an toan dang
dwoc xem xét va moi thién nguyén vién gop vy kién cal tién cha truo’ng nay. Sophie xem qua
chd trwong va ban véi cac thién nguyén vién khac vé nhivng thay dbi. Sophie khong cé bat ct
dé nghi nao dé duwa vao chi trwong nhwng cac thién nguyén vién khac gvi y kién dén hop thw
dién tlr dé ngudi quan ly clia ho xem xét. Khi d& co chu trwong chinh thirc, t6 chirc dang théng
béao & phan danh cho nhan vién va thién nguyén vién trén trang mang cla té chirc.

T chirc noi Sophie 1am viéc thién nguyén thwdng xuyén ndi chuyén véi cong nhan vién va

thién nguyén vién vé strc khde va an toan lao dong. Cach thirc to chirc nay tham khao y kién
cong nhan vién mang lai hiéu qua t6t, do dé, ho tiép tuc lam theo cach do.

11



4 Nhirng gi quy vi can lam trong cwong vi nhan vién thién nguyén?

T& chirc quy vi lam viéc thién nguyén phai chac chan rang quy vi dwoc an toan téi da cé thé
dwoc trong lac quy vi dang lam viéc thién nguyén, nhwng la thién nguyén vién, quy vi phai:

dé y tw gir gin strc khde va an toan cla riéng minh mét cach hop ly

dé y bao dam quy vi khdng lam anh huéng dén sirc khde va an toan clia ngudi khac
mét cach hop ly

lam nhiém vu cta quy vi theo cach an toan

tuan theo cac hwdng dan hop ly vé strc khde va an toan ma tb chirec quy vi lam viéc
thién nguyén truyén dat cho quy vi, va

hop tac v&i cac chi trwong va tha tuc hop Iy cla td chirc quy vi lam thién nguyén c6
lién quan dén strc khée va an toan lao dong.

Twu trung, nhikng gi goi la dé y mot cach hop ly sé la nhirng gi mét nguoi binh thwong sé lam
trong tinh hudng cu thé cé lién quan dén nhirng diéu nhu:

kién thirc clia quy vi

vai trd clia quy vi

k§ ndng cGa quy vi va ngudn nhan vat lwc c6 sén cho quy vi

bang cap cla quy Vi

théng tin quy vi co, va

hau qua doi véi strc khde va an toan khi khong hanh dong trong nhirng tinh huéng cu
thé.

Nhirng cach khac dé bao dam quy vi dé y mot cach hop ly la:

lam c6ng tac trong pham vi vai tro quy vi da dwoc giao
khong lam nhUJng vi(f:-c ma quy vi khéng c6 ky nang dé thyc hién
khoéng lam bat cr diéu gi co vé khong an toan.

Mbt s6 vi du vé nhirng didu quy vi cé thé 1am dé dap ng bén phan vé strc khde va an toan lao
dong clia minh la:

doc, hiéu va hop tac véi cac chi trvong va thé thire cla td chirc quy vi lam viéc thién
nguyén

néu tb chirc hdi y kién quy vi vé thé thirc cong viéc ho dang thay dbi hoac soan thao,
hay cho ho biét y kién ctia quy vi v& cach lam viéc an toan

néu quy vi bi mét va cong viéc thién nguyén ctia minh cé lién quan dén lai xe, quy vi
hay goi dién thoai cho tb chirc va bao cho ho biét quy vi khéng thé lam céng viéc
thién nguyén trong ngay hom dé

néu quy vi lai xe ché than cha di day d6, bao dam quy vi va than cha phai cai day nit
an toan va tuan theo luat giao thong

néu quy vi chi dAn mét nguwdi nao do tap di xe dap, bao ddm ho c6 ddi mi an toan va
mang giay chac chan.

Dé y mot cach hop ly khong phai 1a chuyén kho khan. Chi can lam nhiing diéu néu & phan dau
chwong nay va néi chuyén v&i nguwdi quan ly néu quy vi lo ngai vé bat ky diéu gi vé strc khoe
va an toan ctia minh hoac ctia ngwdi khac lién quan déen céng viéc cua quy vi.

Thién nguyén vién it khi nao bi truy t6

Néu quy vi thwe hién nhirng diéu da giai thich trong tai liéu hwéng dan nay khi lam cong viéc
tinh nguyén, quy vi khdng thé bi phat hoac truy t6 theo Dao luat WHS.

D6i v&i mot s6 pham vi quyén Iuc tw phap, thién nguyén vién phai chiu cac nghia vu vé strc
khde va an toan lao dong trong hon hai thap ky nhwng cho dén nay chwa thay cé thién nguyén
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vién nao bi khai td theo cac luat nay. Twong tw, chwa co thién nguyén vién nao bi kh&i td theo
cac luat WHS mdii.

Trong qua khtr, tredng hop cong nhén vién dugc tra lwong bi truy t6 hiém khi xay ra va chi lién
quan dén nhirng sw viéc nghiém trong vi c6 van de bat chap hau qua hay tac trach cao doé.

Theo & thuwong, cac co quan gidm sat ciing sé ap dung 1€ 16i twong ty déi véi cac luat WHS
ma&i lién quan dén cong nhén vién dugc tra lwong cling nhw thién nguyén vién va treong hop bi
truy t6 cling sé hiém khi xay ra giong nhw trong qua khtr.

Vi du:

Sam bét dau ca lam viéc thién nguyén dau tién cua anh Ay tai cau lac bd mao hiém dia phuong.
Ngay trong ca lam viéc d4u tién ctia Sam, cac thién nguyén vién khac néi véi anh 4y réng anh
ay phai trai qua cuoc huén luyén ban dau la bi nhét trong phong xéng hoi that nong cho dén khi
anh ay hét chju ndi. Sam néi cho cac thién nguyén vién khac biét rang anh ay bi bénh va cudc
huén luyén ban d4u nay cé thé gay tai hai nghiém trong cho anh 4y. CAc thién nguyén vién
khac tréu choc Sam cho dén khi anh éy chiu thua. Sam di vao phong xéng hoi. Cac thién
nguyén vién khac khda clra lai va tdng strc ndng Ién. Sam chiu khéng ndi va da ngét xiu trong
phong xéng hoi.

Trwdng nhém thién nguyén vién phat hién chuyén dang xay ra va biét té chirc ¢ chu trwong
nghiém cam loai hanh vi nay. Trwdng nhém voi vang chay téi phong xéng hoi va mé clra cho
Sam ra khéi phong ngay 1ap tirc, sdn séc cho Sam va lam so ciru can thiét cho anh 4y. Truwéng
nhém bao cdo sw viéc xay ra cho té chirc biét ngay khi cé thé.

Trong trwo'ng hop nay, cé vé nhu:

« tb chirc nay da thwc hién tat ca bién phap hop ly dé tim cach ngan chan cac hinh thirc
huén luyén ban d3u nay. Vi vay, td chirc chic chan khong thé bj truy té vi khéng tuan
thd cac bdn phan vé strc khde va an toan lao dong.

« Vi trwdng nhém da dé y mot cach hop ly,khdng lam ngo truéc nhivng gi xay ra va hanh
dong trong cwong vi vai tro cia minh la trwdng nhém, 6ng ta da lam tron nhiém vu cua
minh nhw mét cdng nhan vién. Va nhw thé khéng thé cé chuyén trudng nhém bi truy td
vi khéng tuan thi cac bdn phan ctia cong nhan vién theo Dao Luat WHS.

«  ¢6 khi cac thién nguyén vién da nhdt Sam trong phong xdng hoi sé bi truy t6 vi khéng
lam tron bén phan cla ho trong cwong vi cdng nhan vién theo Pao luat WHS phai dé y
mot cach hop Iy rang cac hanh déng hodc so xuét ctia ho khéng anh hwéng tai hai
dén strc khde va an toan ctia ngudi khac. R6 rang cac nhan cac thién nguyén vién nay
phai chiu trach nhiém vi ho chd ddng tham gia cac hanh déng gay nguy hiém vé strc
khde cho Sam. Ngoai ra, ho ciing c6 thé bij truy t6 theo cac dao luat khac.

Néu cé chuyén gi dé6 xay ra thi sao?

Néu, khi quy vi dang lam viéc thién nguyén, quy vi hoac ai do:

* bi thwong nang,

* tr& nén bj bénh nang, hoac

. gap nguy co nghiém trong ddi v&i strc khde va an toan clia ho vi mét sy viéc nguy
hiém xay ra

Quy vi can phai bao cho td chirc quy vi lam viéc thién nguyén biét cang sém cang tbt. Diéu nay
c6 thé don gian 1a bao cho ngudi giam thi (supervisor) hodc ngudi quén ly (manager) ctia quy
vi biét. Theo Dao Luat WHS cac s viéc nay, cling nhw cac treong hop tlr vong tai noi lam
viéc, dwgc goi la ‘sw viéc phai khai bao’ (‘notifiable incidents’).

Té chirc quy vi lam viéc thién nguyén phai thong bao cho co quan giam sat strc khde va an
toan lao dong tai Tiéu bang hodc Lanh dia ctia quy vi biét néu co sy viéc phai khai bao xay ra
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do hau qua clia cong viéc cua té chirc. TS chirc can phai thdng bao cho co' quan giam sat biét
ngay khi diéu kién hop ly cho phép.

Néu c6 chuyén gi xay ra nhwng khoéng nghiém trong nhw mét sw viéc phai khai bao, quy vi van
nén bao cho té chirc biét. Tham chi ho cé thé co chu trwong ddi hdi quy vi phai bao céo nhirng
diéu nay. Hon nira khi ndéi chuyén vé s viéc it nghiém trong hon, ké ca ‘sw viéc suyt xay ra’,
véi t chire quy vi lam viéc thién nguyén, diéu nay co thé gidp ngédn ngira sy viéc nghiém trong
hon xay ra trong twong lai.
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5 Vién churc thién nguyén

Mbt s6 thién nguyén vién cé thé c6 chan trong hoi ddng quan tri ciia mét té chirc hoac gitk mot
chtrc vu khac ma ho c6 quyén dé ra, hodc tham gia vao viéc dé ra cac quyét dinh cé anh
hwéng dén toan bd hodc phan 16n td chirc noi ho lam viéc thién nguyén. Cac quyét dinh do ho
dwa ra cling c6 thé co kha ndng &anh hwdng dang ké dén tinh trang tai chinh cla té chire. Chi
nhirng thién nguyén vién nao dé ra, hoac tham gia vao viéc dé ra cac quyét dinh nhw vay mai
la ‘vién chire’ theo Pao luat WHS.

M6t vién chirc dwoc xac dinh bdi tam anh hwdng clia vai tro cda ho trong viéc dé ra cac quyét
dinh trong t6 chirc, khdng phai vi danh hiéu chirc vu ho nam gilr vi dy, nhan vién so ctru, nhan
vién strc khde va an toan hoac nhan vién hanh chinh.

Cac bén phan cuta vién chirc thién nguyén

Neu quy vi la vién chtrc thién nguyén, quy vi phai hanh st can trong dung mtrc dé bao dam
rang té chirc tuan tha cac bdn phan vé sirc khde va nghia vu an toan. Biéu nay cé nghia la quy
vi phai bdo dadm rang t6 chirc c6 hé thdng cong viéc phu hop duoc thwe hién va quy vi phai cha
doéng giam sat va danh gia strc khde va quan ly an toan trong té chirc.

Hanh sl can trong dung murc trong cwong vi mét vién chire cling cé nghia 1a quy vi phai thuc
hién cac buwéc hop ly dwdi day.

«  Khéng ngrng tim hiéu va cap nhat théng tin vé cac van dé sirc khde va an toan lao
dong. Vidu nhw tim hiéu Pao luat WHS doi hoi nhirng gi va cac sach lwoc cling nhw
tién trinh dé loai trr hodc gidm thiéu cac méi hiém hoa va rai ro dén mure tdi da nhw
diéu kién thyc té cho phép.

«  Am hiéu tinh chét cong viéc cta té chirc va ludn nhan biét nhirng rdi ro ma cac céng
nhan vién va thién nguyén vién co thé& gap phai khi ho 1am viéc cho té chirc. Vi du nhw
c6 khi phai can cd sw huwéng dan clia ngudi cé chuyén mén phu hO’p dé c6 thé hiéu
tbng quat vé cac nguy co va rdi ro lién quan dén cac hoat dong cla tb chure.

« Bao dam va xac minh rang té chirc cé sdn dé st dung, va st dung, ngudn nhan vat
lwc va thé thirc thich hop dé loai trir hodc gidm thiéu nhirng rdi ro di vai strc khoe va
an toan. Vi du, viéc nay doi hoi quy vi phai hiéu vé nhirng diéu gi can thiét dbi voi strc
khde va an toan, dwa ra quyét dinh vé cac thi tuc va ngudn nhan vat lwc ciing nhw bao
dam chung dwoc st dung.

+ Ba&o dam va xac minh rang td chirc c6 cac tién trinh dé truyén dat va xem xét thong tin
lién quan dén strc khde va an toan va dap (ng cac thong tin d6. Diéu nay sé bao gébm
bé&o céo cac sw viéc va cac mdi hiém hoa va rii ro dang xuét hién, xac dinh néu can
phai hanh déng dé loai trir hoac gidm thiéu cac méi hiém hoa hoac rii ro téi da nhw
diéu kién thuwc té cho phép.

« Ba&o dadm va xac minh té chirc c6, va thuc hién, cac tién trinh tuan tha bat ky bén phan
va yéu cau nao theo dao luat WHS.

Vién chirc c6 thé hoan thanh cac bén phan ctia minh bang cach 1am nhirng viéc dwdi day:

*« noi chuyén vé cac van dé strc khde va an toan lao ddng trong cac cudc hop hdi ddng
quan tri

+  bao dam ludn tham khao y kién cla cac thién nguyén vién va cdng nhan vién khac vé
cac van dé sirc khde va an toan lao dong

+  hdi vé cac thl tuc an toan clia tb chirc va kiém tra xem cac tha tuc nay co gilp tb chire
dap (g cac bbn phan vé sirc khde va an toan lao dong ctia minh hay khdng

« tim hiéu va duy tri sy hiéu biét vé nhung gi cong nhan vién, ké ca thién nguyén vién,
lam trong t chirc va nhirng nguy hiém ho c6 thé gap phai tai noi lam viéc

*  tim 16§ hwéng dén vé cac van dé stre khde va an toan lao dong cu thé
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»  ludn theo doi thong tin m&i nhat vé nhikng thay dbi ddi véi strc khde va an toan va quy
cach lam viéc tét nhat c6 lién quan dén té churc.

Vién chirc thién nguyén khong thé bj truy té

Mét vién chirc thién nguyén khong thé bi truy t6 vi khéng tuan tht dung cac bdn phan trong
cwong Vi vién chirc ctia minh theo dao luat WHS. Muc dich ctia quy ché mién bij truy té danh
cho vién chirc thién nguyén nay la dé khuyén khich viéc tham gia tw nguyén & cép vién chirc.
Tuy nhién, mét vién chirc thién nguyén co thé bi truy té trong cwong vi la cdng nhan vién néu
ho khéng dé y mot cach hop ly trong cwong vi la cong nhan vién (xem chwong 4).

Vi du:

Bill lam thién nguyén v&i cwong vi thanh vién trong hoi dé“)ng quan tri cia mot té chirc tir thién.
Anh 4y tham dw cac cudc hop hdi ddng quan tri hang thang. Trong cac cudc hop nay, cac thanh
vién hoi ddng quan tri thwong dwa ra quyét dinh c6 anh hwéng dén toan bd hodc phan Ién té
chire tir thién. Nhirng quyét dinh nay c6 thé la vé:

« céach phan bd va chi tiéu ngan khoan tai tro

« bao nhiéu thién nguyén vién sé lam viéc vao bat ky thoi diém nao tai clra hang cla td
chtrc tir thién, va

« céc chu trwong va tha tuc cla td chirc ma cong nhan vién, ké ca thién nguyén vién st
dung. B&i |& cac quyét dinh ma Bill c6 gép phan sé& anh hwdng dén toan bd hoac phan
I&n tb chire tr thién, anh &y dwoc coi 1a vién chirc clia td chire, do do, theo yéu cau
clia Dao luat WHS, Bill phai hanh st can trong ding mirc.

Bill tham dy cudc hop hdi dong vao thang Nam. Trong cudc hop nay cac thanh vién hoi dong
quan trj thao luan va déng y vé mot mo-dun huén luyén ma tat ca thién nguyén vién sé trai qua
trwéc khi bat dau lam viéc thién nguyén.

Nham hanh s can trong dung mirc, anh Bill phai:

« hiéu rng theo Dao Luat WHS tb chirc tir thién cé cac bdn phan vé strc khde va an
toan lao déng

« bdo ddm mé-dun huan luyén bao gdom céac dé tai lién quan dén cong tac ma thién
nguyén vién va céng nhan vién cua té chire tir thién ddm nhan

« ddng y v&i cac thanh vién khac trong hodi déng quan tri rdng md-dun huén luyén phai
dwoc danh gia va xem xét méi ba nam mét 1an, néu can thiét, va

«  kiém tra xem tb chirc tir thién cé cac chi trwong va thé thire khac c6 hiéu qua dbi voi
cac lanh virc khac ctia cong tac ma thién nguyén vién va cong nhan vién dam nhan
hay khong.

Vi Bill 1a vién chirc thién nguyén, anh &y khong thé bi truy t6 vi khéng hanh sl can trong ding
merc. Tuy nhién, Bill lam nhw vay la vi lgi ich tét nhat cta td chire tir thién. Vi chirc vu clia anh
trong tb chirc, Bill cling dwoc coi la cdng nhan vién va can phai tuan thd cac bdn phan cta cong
nhéan vién theo Pao Luat WHS.
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6 Lam viéc thién nguyén tai nhariéng

La thién nguyén vién, quy vi co thé lam cdng tac cho mét t chirc tai nha riéng ctia minh. Néu
quy vi thudc dién nay, theo Dao Luat WHS quy vi van cé bén phan trong cwong vi nhan vién
thién nguyén khi lam céng tac thién nguyén cta minh.

Nha cua quy vi nhw la noi lam viéc

Néu quy vi lam cong tac thién nguyen tai nha riéng ctia minh, t6 chirc quy vi lam thién nguyén
khong s& hiru, kiém soat hodc quan Iy noi quy vi lam viéc. Piéu nay cé nghia la ho bi han ché
vé mat bdo ddm sirc khde va an toan ctia quy vi khi lam viéc. Tuy nhién t6 chirc van phai tuan
th cac bdn phan clia ho dé& bao dam strc khde va an toan ctia quy vi, nhwng nhivrng gi goi la dé
y mét cach hop ly ma ho thye hién s€ khac vai khi quy vi lam viéc trong mét moi treong lam
viéc ma ho c6 quyén kiém soat.

Dé& Iam tron bén phan, td chivc cé thé phd bién thdng tin hay hwéng dan cho quy vi vé cach sép
dat ban lam viéc va bao dam quy vi c6 tat ca thiét bi can thiét d& quy vi lam cong tac dwoc giao
pho. Twong tw nhw khi quy vi lam viéc trong mét ngdi nha riéng khac, té chirc ¢ thé hdi nhirng
cau héi vé can nha clia quy vi hau thu thap dud thong tin d& cho bat ky hwéng dan nao cua ho
nham g|a| quyét céac rui ro lién quan dén sirc khde va an toan clia quy vi déu phu hop va thuc
tién déi voi tinh hudng cia quy vi.

Quy vi van can phai:

. déymot cach hop ly vé sirc khde va an toan clia riéng minh

« bao dam réng nhirng gi quy vi dang lam cho té chirc khéng anh hwéng dén nguoi
khac, va

« lam theo 161 hwéng dan va cac chi trwong va thi tuc hop ly cla td chire.

Néu quy vi dang lam céng tac thién nguyén tai nha minh va co6 cac thién nguyén vién khac cung
lam viéc doé v&i quy vi, quy vi cling can phai chéc chan rang nha minh an toan dé ho vao. bay
ciing la nghia vu thwdng nhat theo théng luat déi véi bat ky khach nao téi thdm nha quy vi.

Thién nguyén trong ngéi nha cua ngweoi khac

Quy vi c6 thé lam cdng tac thién nguyén trong ngdi nha cta ngwdi khac. Truéng hop nay, t6
chtrc quy vi lam thién nguyén phai cho quy vi biét chi tiét vé c&n nha quy vi sé t&i trwde khi quy
vi dén d6. T chirc nay co thé cho quy vi biét vé nhixng hiém hoa cu thé trong can nha ma quy
vi nén dé y, vi du nhu tai nha doé cé thé cé con ché trong san hodc cau thang co thé rat déc.

Néu quy vi t6i mét s6 nha khac nhau, vi diéu kién thire té co khi ho khong thé cho quy vi biét chi
tiet vé nhirng hiém hoa cu thé trong méi can nha, nhwng ho phai cho quy vi biét théng tin vé cac
dang rui ro quy vi c6 thé gap phai.

T& chirc nén ludn ludn cho quy vi biét cac théng tin khac can thiét dé quy vi lam cong tac thién
nguyén clia minh moét cach an toan.

Hién khong ¢ yéu ciu phai cé hai thién nguyén vién cung tdi lam céng tac tai mét ngdi nha cho

mot td chirc bat cl IGc ndo, tuy nhién, t& chirc quy vi lam thién nguyén cé thé yéu cau quy vi
lam nhw vay dwoc xem la céach tét hon dé bao dam sirc khde va an toan cla quy vi.
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7  Thién nguyén vién Dich vu Cap cteu

Néu quy vi la thién nguyén vién cho tb chirc dich vu cép ciu, theo Dao Luat WHS, quy vi co
cung cac bén phan nhw bt ky thién nguyén vién nao khac. Quy vi phai:
dé y mot cach hop ly vé sirc khée va an toan cua riéng minh
 bao dam, dén murc ti da cé thé dwoc, rang hanh déng clia minh khéng anh huéng
dén nguwoi khac, va
« |am theo, dén murc tdi da co6 thé dwoc, 161 hweng dan hop ly cla td chirc vé sirc khde
va an toan lao dong
+  hop tac véi cac chi trwong va thi tuc hop ly cla té chire ma quy vi lam thién nguyén
(xem Chuwong 4).

Thién nguyén vién va ‘vién chirc’ dich vu cap ctru

Theo Pao Luat WHS, vién chirc khdng cé nghia la ngudi dwoe goi la vién chirc vi cap bac hoac
chtrc vu clia ho, vi du nhw Nhan vién So clru. Theo Dao luat WHS, vién chirc la nhirng nguoi
dé ra, ho&c tham gia dé ra cac quyét dinh cé anh hudng dén toan bo, hodc phan Ién t6 chirc va
tinh trang tai chinh ctia t6 chirc (xem Chwong 5).

‘Ngwoi kiém soat sw viéc’ cé phai la vién chirc hay khong?

Mac di ngwoi kiém soat sw viéc co thé chi huy cac hoat dong tng phé cu thé, néi chung ho
khong dé ra, hoac tham gia dé ra, cac quyét dinh quan trong c6 anh hwéng dén toan bg, hoac
phan I&n to chire, hodc cach thirc hoat dong cua t6 chirc.

Do d6, theo Pao Luat WHS, it khi ndo ngudi kiém soat suw viéc sé 1a vién chirc.
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8 Pao luat WHS bao vé quy vi khéi bi bat nat va phan biét déi xtr
Bat nat tai noi lam viéc

Theo trach nhiém vé sirc khde va an toan lao ddng ctia té chirc quy vi lam viéc thién nguyén,
ho phai ngan chan van dé bét nat, cang thang va quay nhiéu tai noi quy vi lam viéc. Céng nhan
vién, ké ca thién nguyén vién, cling phai co trach nhiém bao dam hanh dong cta ho khong gop
phan gay ra nguy co ddi véi strc khde va an toan cho ban than hodc ngwdi khac tai noi lam

viéc.

Néu quy vi cdm thay minh dang bi bat nat khi lam viéc thién nguyén va cadm thay khong thé noi
véi ngudi giam thi (supervisor) hodc ngudi quan ly (manager), quy vi cé thé lién lac véi co
quan giam sat Tiéu bang hodc Lanh dia noi quy vi cw ngu dé ho cho quy vi biét thdng tin va
hwéng dan. Trén trang mang cla Safe Work Australia cé chi tiét lién lac cla co quan giam séat
strc khde va an toan lao déng (Work health and safety requlator).

WHS phan biét doi xtr

Dao luat WHS ciing cu thé cdm phan biét ddi x» hodc doi xir bat cong doi voi cong nhan vién,
ké ca thién nguyén vién, vi ho da néu mai lo ngai vé strc khoée va an toan lao dong. Ngwoi nao
bi phat hién da phan biét doi x(r vi ly do nay cé thé bi trirng phat theo téi hinh sw.
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9  Céc luat lé khac

Khi quy vi dang lam viéc thién nguyén,‘hién co nhq’ng I‘uét é khéc ma quy vi phai tuan theo
ho&c dé bao vé quy vi. Duéi day Ia phadn huwéng dan vé mot sé cac dao luat nay. Quy vi nén
nhd ngudi trong té chirc clia quy vi hodc td chirc thién nguyén lién quan cb van thém.

DPao luat chéng phan biét doi xtr

Ngoai cac bién phap bao vé chdng phan biét dbi x(r trong dao luat WHS, dao luat chéng phan
biét déi x&r ctia Tiéu bang, Lanh thd va Lién bang cAm phan biét déi xtr nhdm vao mot ngudi vi
cac dac tinh cha ho. Vi du nhuw cac dao luat ndy cdm phan biét déi xt vi chiing toc, gidi tinh,
tudi tac, khuyét tat, niém tin ton gido, chinh kién, tinh trang cia cha me hodc hoat ddng nghiép
doan ciling nhw cac dac tinh khac cta ho.

Trang mang cua Commonwealth Human Rights and Equal Opportunity Commission c6 thong
tin vé cac dao luat chong phan biét doi Xt va cac dwdng dan dén trang mang clia cac co quan
chong phan biét doi x&r ctia Tiéu bang va Lanh dia (State and Territory anti-discrimination
bodies).

Bao hiém
N6i chung, thién nguyén vién khéng thudc dao luat béi thweng cdng nhan. Do dé, diéu quan

trong 1a kiém tra xem té chirc quy vi lam thién nguyé&n cé mua bao hiém day da cho quy vi va
cac hoat dong ctia quy vi khi lam viéc thién nguyén hay khong.

Trang mang cua Volunteering Australia c6 thong tin vé cac loai bdo hiém phd bién nhét cé bao
gom céc thién nguyén vién.

Bao vé khéi chiu trach nhiém dan sw ca nhan nhwng khong loai trtr trach nhiém
hinh sw

Trén toan nwéc Uc ¢ nhirng luat 1& bao vé quy vi, trong cwong vi thién nguyén vién, khdi chju
trach nhiém dén,su’ C,él nhan néu bat cr diéu gi quy vi lam, hoac khéng lam, khi lam viéc thién
nguyén gay ra ton that hoac thiét hai.

Tuy nhién, cac dao luat nay sé khéng bao vé thién nguyén vién khadi chju trach nhiém ca nhan
dbi v&i bat ky thiét hai hodc mat mat nao do hau qua cla bét ct diéu gi ho lam, hodc khéng
lam, trong khi bi say ma tiy hoac say rwou bia hay da hanh dong ngoai pham vi hoat déng
dwoc phép cla té chirc hay trai véi cac hoat dong cla té chire.

Cac dao luat nay ciling sé khong bao vé thién nguyén vién khéi chiu trach nhiém hinh su.

Vi du nhw néu quy vi bi tai nan xe hoi khi lai xe trong khuén khé cong tac thién nguyén quy vi
dam nhan, ndi chung, cac dao luat sé quy bét ky trach nhiém dan sy do thiét hai vé cho tb chirc
quy vi lam viéc thién nguyén. The nhwng, néu quy vi dinh liu vao hanh vi pham phap, chang
han nhw chay xe qué téc dd, ubng rwou lai xe hodc l&i xe mét cach nguy hiém, chinh quy vi sé
phai chiu trach nhiém cho thiét hai do minh gay ra.

Hién c6 nhirng trwng hop ngoai & dbi véi quy tac nay dbi véi mot sb thién nguyén vién, vi du

nhw thién nguyén vién dich vu cap ctru sé& khong phai chiu trach nhiém hinh sw cho nhirng diéu
ho lam vi viéc nghia, nhw pha hw tai san can thiét dé hd tro trong cong tac (ng phé véi truéng

hop cép clru.

Phap luat bao vé thién nguyén vién gitra cac pham vi quyén lwc tw phap cé mot sb diém khac

biét. V!' du nhu & mQt sb Tiéu bang vé,Lénh dia, cac dao luat nay sé khéng bao vé thién nguyén
vién néu luat bao hiém ap dung cho bat ky trach nhiém phap ly nao ma cac thién nguyén vién
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c6 thé phai chiu, chang han nhw bdo hiém xe cd bat budc cho bén thir ba. Trang mang cia
Volunteering Australia cé thém théng tin vé bao hiém cho cac thién nguyén vién.

Cao dao luat quan hé lao tw

Néu quy vi dang lam cong tac thién nguyén, rat hiém khi cac dao luat quan hé lao tw nhw Fair
Work Act 2009, ho&c cac dao luat quan hé lao tw ctia Tiéu bang hay Lanh dia sé 4p dung cho
cac cong viéc thién nguyén ctia quy vi. Néu cho rang minh da duoc tuyén dung nhw la cong
nhan vién hay nguwoi lam theo hop déng va khong phai 1a thién nguyén vién, quy vi cé thé tim
hiéu thém thong tin tai trang mang ctia Fair Work Ombudsman.

Cac luat thué

Trang mang cua Volunteering Australia c6 thong tin hiru ich cho cac thién nguyén vién vé cach
thirc va khi nao thién nguyén vién cé thé phai déng thué.
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10 Bang kiém tra

Néu quy vi va t6 chirc quy vi lam thién nguyén bj chi phéi béi dao luat WHS, quy vi cé thé st
dung bang kiém tra nay nhw tai liéu hwéng dan dé giup quy vi trong viéc tuan tha cac bén phan
vé strc khde va an toan lao dong. Bang liét ké chwa ddy dd va cé thé cé nhivng viéc khac quy vi
can phai lam.

Cau hoi C6 Khobng

Cac bén phan cua Té chirc

Néu quy vi tra I»i ‘Khong’ cho cau héi 1-7 hoac khéng rd, quy vi nén néi chuyén voi
ngwoi quan ly (manager) hodc ngwéi giam thi (Supervisor) cua quy vi vé nhirng viéc té
chirc can phai lam dé 1am tron cac bén phan vé strc khde va an toan lao dong.

1 Quy vi co dugce tham dy khoa huén luyén ban dau c6 ca théng tin va
hwéng dan vé cach thire lam cdng tac ciia minh mét cach an toan khi
lam viéc thién nguyén hay khéng?

2 Tb chirc co bao dam bat ky may mac hay thiét bi nao quy vi st dung déu
phu hgp cho céng tac dé va an toan dé s&r dung hay khéng?

3 Néu quy vi can cé thiét bi bao hd ca nhan, quy vi cé dwoc cung cap
nhirng thr dé hay khéng?

4 Quy vi c6 dwgc tham duw khoa huén luyén vé cac chu trwong va thé thirc
vé sirc khde va an toan clia td chirc hay khéng, vi du nhw nhirng viéc
can phai lam trong trwdng hop khan cap, cach thirc bao céo nhirng ri ro
va sy viéc nhw thé nao?

5  Quy vi co nhan duoc thong tin tir t& chirc quy vi Iam thién nguyén vé cac
van dé ve strc khde va an toan lao dong cé thé anh hwéng dén quy vi khi
lam cong tac thién nguyén hay khéng?

6  Quy vi cé co hoi dé dong gop y kién vé cach lam cong tac ctia quy vi mot
cach an toan hay khéng?

7 Quy vi c6 biét phai lién lac v&i ai néu co chuyén gi xay ra khi quy vi dang
lam cong tac thién nguyén hay khéng?

Cac bon phan cuia nhan vién thién nguyén
Néu quy vi tra I&i ‘Khéng’ cho bat ky cau nao tir cau héi 8-12, quy vi can phai cé hanh
doéng chan chinh dé lam tron cac bon phan vé sirc khée va an toan lao déng cta minh.
8  Quy vicé lam theo, cho dén murc tbi da trong kha nang hop ly, nhirtng

hwéng dan, chd trwong va thé thirc an toan ma td chirc quy vi lam thién

nguyén truyén dat cho quy vi hay khdng?

9  Quy vi cé cb gang hét strc 1am coéng tadc mot cach an toan khi quy vi lam
thién nguyén hay khéng?

10  Quy vi c6 dé y mét cach hop ly dé khdng gay nguy hiém cho sirc khde va
an toan ctia ngwoi khac hay khéng?

11 Quy vi cé tham dw khda huén luyén vé strc khde va an toan lao dong va
tham gia cac cuéc thao luan hay khéng?
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12 Quy vi c6 bao cao bat ky tinh huéng nguy hiém va si viéc nao voi nguoi
giam thi (supervisor) cta quy vi cang s&m cang tot hay khéng?

Cac bén phan cia vién chirc thién nguyén )
Néu quy vi tra I&i ‘Khéng’ cho bat ky cau nao tir ciu hoi 13-16, quy vi can phai cé hanh
dong chan chinh dé lam tron cac bon phan ve sirc khée va an toan lao dong cua minh

13  Lavién chtre thién nguyén, quy vi co biét cong nhan vién va thién nguyén
vién lam nhirng cong tac gi trong to chirc quy vi lam thién nguyén hay
khong?

14 Quy vi c6 biét vé nhirng rdi ro ma nhan vién thién nguyén gap phai khi
lam cong tac cho té chirc quy vi lam thién nguyén hay khéng?

15  Liéu td chirc quy vi lam thién nguyén cé, str dung va ludn cap nhat cac
cht trwong va thé thirc [am viéc mot cach an toan hay khéng?

16  Quy vi c6 ludn theo d&i nhirng thay ddi vé sirc khde va an toan, cac hiém
hoa va rdi ro lién quan dén té chirc quy vi lam thién nguyén hay khéng, vi
du nhu:

e thwdng xuyén xem cac trang mang ctia co quan giam sat tai Tiéu
bang hay Lanh dia ciia minh

e no6i chuyén véi cac cb van hodc chuyén gia vé sirc khde va an
toan cling nhw nguwdi quan ly (manager) va cong nhan vién khac
trong té chirc

e doc céc bai viét vé sirc khde va an toan lao ddng trén cac tap chi,
béo chi.



